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   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพำน 

นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพ 

เครือข่ายบริการสุขภาพอ าเภอพาน  จังหวัดเชียงราย   

ปีงบประมาณ 2566-2568 

************************** 

ตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนดยุทธศาสตร์พัฒนาความเป็นเลิศใน 4 ด้าน ด้านส่งเสริมสุขภาพ 
ป้องกันโรค และคุ้มครองผู้บริโภคเป็นเลิศ ด้านบริการเป็นเลิศ ด้านบุคลากรเป็นเลิศ และด้านบริหารเป็นเลิศ
ด้วยธรรมาภิบาล เป้าหมายให้ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน จึงใคร่ขอประกาศ
นโยบายคุณภาพ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ในปี พ.ศ. 2567 ดังนี้ คือ 

นโยบายคุณภาพ 
“เราจะมุ่งมั่นสร้างการบริการอย่างมืออาชีพ ด้วยคุณภาพมาตรฐานและการพัฒนานวัตกรรมทางด้าน

สุขภาพที่มีคุณภาพตามหลักวิชาการ เพื่อให้สอดคล้องตามมาตรฐานสากล มุ่งเน้นพัฒนาองค์กร ความรู้ของ
บุคลากรให้มีประสิทธิภาพเพ่ือน าไปสู่การให้บริการด้วยความเป็นเลิศ ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
และเกิดความพึงพอใจสูงสุดบนพื้นฐานการปรับปรุงประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง” 
 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
เป็นหน่วยงำนหลัก ในกำรบริหำรจัดกำรระบบสุขภำพและพัฒนำคุณภำพชีวิตระดับอ ำเภอ แบบบูรณำกำร 
 
พันธกิจ (Mission) 

 1. เสริมสร้ำงกำรดูแลสุขภำพประชำชน 
           2. พัฒนำควำมร่วมมือภำคีเครือข่ำย 
  3. พัฒนำระบบบริกำรสุขภำพ 
  4. พัฒนำระบบริหำรจัดกำรเพ่ือสนับสนุนระบบบริกำรสุขภำพ 
 
ค่านิยมองค์กร (Core value) 

P (People Centered Healthcare Mindset)  
 ยึดมั่นในแนวทำงประชำชนเป็นกำรดุจญำติมิตร 
H (High Standards-Always) 
 ท ำงำนด้วยมำตรฐำนที่สูง 
A (Accountability) 
 ด้วยควำมรับผิดชอบและตรวจสอบได้ 
N (Networking and Teamwork) 
 ให้ควำมส ำคัญกับกำรท ำงำนร่วมกันกับเครือข่ำยและทีม 



31 
 

   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพำน 

 
เป้าหมาย (Ultimate Goal) 
 ประชำชนสุขภำพดี  เจ้ำหน้ำที่มีควำมสุข ระบบสุขภำพยั่งยืน 
 
ยุทธศาสตร์อ าเภอพาน 

1. ด้ำนกำรเสริมสร้ำงกำรดูแลสุขภำพประชำชน 
           2. ด้ำนกำรพัฒนำควำมร่วมมือภำคีเครือข่ำย 
  3. ด้ำนกำรพัฒนำระบบบริกำรสุขภำพ 
  4. ด้ำนกำรพัฒนำระบบริหำรจัดกำรเพื่อสนับสนุนระบบบริกำรสุขภำพ 
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แผนยุทธศาสตร์ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอพาน (แผน 3 ปี  2566-2568) 
 

ยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค ์ กลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำน 
ยุทธศำสตร์ 1  
ด้ำนกำรเสริมสร้ำงกำรดูแล
สุขภำพประชำชน 

1. ประชำชนสุขภำพดี(กลุ่มดี 
กลุ่ม เสี่ยง กลุ่มป่วย) 

1.พัฒนำองค์ควำมรู้แก่กลุ่มเป้ำหมำย
ประชำชน และเจ้ำหน้ำที่) 

ยุทธศำสตร์ 2 
ด้ำนกำรพัฒนำควำมร่วมมือภำคี
เครือข่ำย 

1.ภำคีเครือข่ำยในกำรดูแล
สุขภำพม ีควำมเข้มแข็ง 

1.พัฒนำศักยภำพ เครือข่ำยด้ำนกำรดูแล
สุขภำพ 
 

ยุทธศำสตร์ 3 
ด้ำนกำรพัฒนำระบบบริกำร
สุขภำพ 

1. ประชำชนเข้ำถึงบริกำรอย่ำง
เท่ำเทียม 
2.ระบบบริกำรมีมำตรฐำน 

1. ก ำกับ ติดตำมกำรพัฒนำระบบกำร
ส่งเสริมป้องกันโรค กำรดูแล ฟ้ืนฟ ูผู้ป่วย 
ของหน่วยบริกำร 

ยุทธศำสตร์ 4 
ด้ำนกำรพัฒนำระบบริหำรจัดกำร
เพ่ือสนับสนุนระบบบริกำร
สุขภำพ 

1.ลดควำมเสี่ยงในกำรบริหำร
จัดกำร องค์กร [จนท./เงิน/
เครื่องมือ/ สิ่งแวดล้อม/ข้อมูล] 

1.กำรบริหำรด้วยธรรมำภิบำล  
2.มีระบบสำรสนเทศที่ก ำกับติดตำมผล
กำรด ำเนินงำน 
3.พัฒนำศักยภำพ บุคลำกร  
4.พัฒนำสิ่งแวดล้อมและ ระบบ
สำธำรณูปโภค  
5.สร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

 
1. ข้อได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Advantages) 

1. มีกำรพัฒนำระบบกำรดูแลผู้ป่วยตำมมำตรฐำน  
2. มีบุคลำกรเพียงพอต่อกำรให้บริกำร 
3. เครือข่ำยสุขภำพให้ควำมร่วมมือในกำรดูแลสุขภำพ  

2. ควำมท้ำทำยเชิงกลยุทธ์ (Strategic Challenges)  
1. กำรบริหำรงำนด้วยธรรมำภิบำลและ ระบบบริหำรจัดกำรองค์กรแบบมีส่วนร่วม 
2. กำรจัดบริกำรสุขภำพให้สอดคล้องกับปัญหำสำธำรณสุขในพื้นที่เพ่ือลดอัตรำตำยในโรคที่มุ่งเน้น 
และลดอัตรำกำรป่วยด้วยโรคเรื้อรัง 
3. ระบบสำรสนเทศในกำรจัดเก็บข้อมูล ก ำกับ ดูแล ติดตำม ประเมินผลกำรท ำงำนของหน่วยบริกำร 
4. บุคลำกรในหน่วยบริกำรมีควำมสุขจำกกำรท ำงำน 

3. โอกำสเชิงกลยุทธ์ (Strategic Opportunities)  
1. ให้สนับสนุนทรัพยำกร สิ่งแวดล้อม ระบบสำธำรณูปโภค เอ้ือต่อกำรท ำงำน ลดควำมเสี่ยงในกำร
ปฏิบัติงำนที่อำจส่งผลต่อกำรจัดบริกำรสุขภำพ 
2. มีเครือข่ำยในกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ส ำหรับบุคลำกร  
3. มีระบบสำรสนเทศที่ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
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ตารางก าหนดประเด็นส าคัญท่ีต้องการบรรลุ (Key Result Area :KRA) ระหว่างกลยุทธ์กับ Balance 
Scorecard (BSC Metrix) 

Balance 
Scorecard 

 
กลยุทธ์/ 
ยุทธศำสตร์ 

ผู้รับบริกำรและผู้มี
ส่วนได้เสีย 
(Customer 

&Stakeholder) 

มำตรฐำนกำร
พัฒนำและ กำร

บริหำรคุณภำพทั่ว
ทั้งองค์กร 
(Internal 

Processes) 

กำรเรียนรู้และกำร
พัฒนำ (Learning 
& Development) 

กำรบริหำรกำรเงิน
กำรคลัง 

(Financial 
&Budgeting) 

S1 กำรเสริมสร้ำง
กำรดูแลสุขภำพ
ประชำชน 

SC1.1 พัฒนำองค์ควำมรู้แก่
กลุ่มเป้ำหมำย (ประชำชน และเจ้ำหน้ำที่) 

  

S2 สร้ำงกำรมี
ส่วนร่วมของภำคี 
เครือข่ำย 

SC2.1 พัฒนำ
ศักยภำพเครือข่ำย 
ด้ำนกำรดูแล
สุขภำพ 

   

S3 พัฒนำระบบ
บริกำรให้ได้
มำตรฐำน 

 SC3.1 ก ำกับ 
ติดตำมกำรพัฒนำ
ระบบกำรส่งเสริม
ป้องกันโรค กำร
ดูแล ฟ้ืนฟ ูผู้ป่วย 
ของหน่วยบริกำร 

  

S4 พัฒนำระบบ
บริหำรจัดกำร 
องค์กร 

 SC4.2 มีระบบ
สำรสนเทศที่ก ำกับ
ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำน 
SC4.5 สร้ำง
แรงจูงใจในกำร
ท ำงำน 
 

SC4.3 พัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกร 
SC4.4 พัฒนำ
สิ่งแวดล้อมและ 
ระบบ
สำธำรณูปโภค 

SC4.1 กำรบริกำร
ด้วยธรรมำภิบำล 
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ยุทธศาสตร์เครือข่ายบริการสุขภาพอ าเภอพาน ปี 2566-2568 
 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ รายละเอียด    
กลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย Data 
baseline 
(2565) 

2566 2567 2568 

ยุทธศำสตร์ 1  
ด้ำนกำร
เสริมสร้ำงกำร
ดูแลสุขภำพ
ประชำชน 

1. ประชำชน
สุขภำพดี(กลุ่ม
ดี กลุ่ม เสี่ยง 
กลุ่มป่วย) 

1.พัฒนำองค์
ควำมรู้แก่
กลุ่มเป้ำหมำย
(ประชำชน และ
เจ้ำหน้ำที่) 

อบรมให้ควำมรู้
กับกลุ่มเป้ำหมำย
(ประชำชนและ
เจ้ำหน้ำที่) แล้ว
ท ำกำรประเมิน
ติดตำมผลกำร
ท ำงำนผ่ำน
ตัวชี้วัดที่ส ำคัญ 

1. ร้อยละของเด็ก
ปฐมวัยมีพัฒนำกำร
สมวัย 

ร้อยละ 86 88.03 86   

2.ร้อยละเด็ก 0-5 ปี 
สูงดีสมส่วนและส่วนสูง
เฉลี่ยที่อำยุ 5 ปี 

2.1ร้อยละ 66 ของเด็ก 0-5 
ปี สูงดีสมส่วน  
2.2 ส่วนสูงเฉลี่ยที่อำยุ 5 ปี 
- เด็กชำย(113 ซม.)  
- เด็กหญิง(112 ซม.) 

54.88 
 
 

110.14 
109.11 

66 
 
 

113 
112 

68 70 

3.ร้อยละของผู้สูงอำยุที่
มีภำวะพ่ึงพิงได้รับกำร
ดูแลตำม Care Plan 

ผู้สูงอำยุ/ผู้ที่มภีำวะพ่ึงพิง 
และมี ADL<11 ได้รับกำร
ดูแลตำม Care Plan ร้อย
ละ 95 

 95   

4.ร้อยละของผู้ที่ได้รับ
กำรคัดกรองมะเร็ง 
 

4.1 สตรีอำยุ 30-70 ปีได้รับ
กำรคัดกรองมะเร็งเต้ำนม 
4.2 สตรีอำยุ 30-60 ปีได้รับ
กำรคัดกรองมะเร็งปำก
มดลูก 
4.3 ประชำกร 50-70 ปี
ได้รับคัดกรองมะเร็งล ำไส้
และล ำไส้ตรง 

76.77 
 

48.83 
 
 

8.17 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ รายละเอียด    
กลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย Data 
baseline 
(2565) 

2566 2567 2568 

ยุทธศำสตร์ 2 
ด้ำนกำร
พัฒนำควำม
ร่วมมือภำคี
เครือข่ำย 

1.ภำคี
เครือข่ำยใน
กำรดูแล
สุขภำพม ี
ควำมเข้มแข็ง 

1. พัฒนำ
ศักยภำพ
เครือข่ำย ด้ำน
กำรดูแลสุขภำพ 

กระตุ้นให้
เครือข่ำยทุกกลุ่ม
ให้มีส่วนร่วมใน
กำรด ำเนินงำน
ด้ำยนสำธำรณสุข 
และสร้ำงกลุ่มคน
ที่เข้มแข็งทุกกลุ่ม
วัย เช่น เยำวชน 
สูงอำยุ เป็นต้น 

1.ร้อยละของชุมชนมี
กำรด ำเนินกำรจัดกำร
สุขภำพที่เหมำะสม
ให้กับประชำชน 

ร้อยละหมู่บ้ำนที่มีกำร
ด ำเนินจัดกำรสุขภำพให้กับ
ประชำชน 

 75   

2.จ ำนวนประชำชนคน
ไทย มีหมอประจ ำตัว 3 
คน 

ครอบคลุมประชำกรร้อยละ 
50 

 50   

3.ร้อยละของอ ำเภอ
ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน
กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต
ที่มีคุณภำพ 

ร้อยละ 85 75 85   

ยุทธศำสตร์ 3 
ด้ำนกำร
พัฒนำระบบ
บริกำรสุขภำพ 

1. ประชำชน
เข้ำถึงบริกำร
อย่ำงเท่ำเทียม 
2.ระบบบริกำร
มีมำตรฐำน 

1.ก ำกับ ติดตำม
กำรพัฒนำระบบ
กำรส่งเสริม
ป้องกันโรค กำร
ดูแล ฟ้ืนฟ ูผู้ป่วย 
ของหน่วยบริกำร 

ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนผ่ำน
ตัวชี้วัดที่ส ำคัญ
เป็นระยะ 
ประเมินปัญหำ
และอุปสรรค
โดยสหสำขำ
วิชำชีพ
ผู้รับผิดชอบแต่ละ
งำน 

1.อัตรำควำมส ำเร็จ
กำรรักษำผู้ป่วยวัณโรค
ปอดรำยใหม่ 

ร้อยละ 88  88 88 88 

2.ร้อยละของผู้ป่วยโรค
ซึมเศร้ำเข้ำถึงบริกำร
สุขภำพจิต  

ร้อยละ ≥74  ≥74   

3.อัตรำกำรฆ่ำตัวตำย
ส ำเร็จ 

≤8 ต่อ ปชก แสนคน  <8   

4.Refracture Rate ร้อยละ <20 0.92 <20 <20  



36 
 

   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอพำน 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ รายละเอียด    
กลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย Data 
baseline 
(2565) 

2566 2567 2568 

    5.ร้อยละกำรตรวจ
ติดตำมยืนยันวินิจฉัย
กลุ่มสงสัยป่วย
โรคเบำหวำน และ/
หรือควำมดันโลหิตสูง 

5.1 ร้อยละกำรตรวจติดตำม
ยืนยันวินิจฉัยกลุ่มสงสัยป่วย
โรคเบำหวำน  
5.2 ร้อยละกำรตรวจติดตำม
ยืนยันวินิจฉัยกลุ่มสงสัยป่วย
ควำมดันโลหิตสูง  

54.16 
 
 

99.89 
 

 

≥80 
 
 

≥80 
 

 

  

6.ร้อยละของผู้สูงอำยุที่
ผ่ำนกำรคัดกรอง 
พบว่ำเสี่ยงต่อกำรเกิด
ภำวะสมองเสื่อมหรือ
ภำวะหกล้ม และได้รับ
กำรดูแลรักษำในคลินิก
ผู้สูงอำยุ 

6.1 ผู้สูงอำยุที่ผ่ำนกำรคัด
กรอง พบว่ำเสี่ยงต่อกำรเกิด
ภำวะสมองเสื่อม และได้รับ
กำรดูแลรักษำในคลินิก
ผู้สูงอำยุ  
6.2 ผู้สูงอำยุที่ผ่ำนกำรคัด
กรอง พบว่ำเสี่ยงต่อกำรเกิด
ภำวะหกล้ม และได้รับกำร
ดูแลรักษำในคลินิกผู้สูงอำยุ 
ร้อยละ ≥30 

34.97 
 
 
 
 

80.29 
 

≥40 
 
 
 
 

≥40 

≥50 
 
 
 
 

≥50 

≥60 
 
 
 
 

≥60 

    7.ร้อยละของ
ประชำชนที่มำรับ
บริกำรในระดับปฐมภูมิ
ได้รับกำรรักษำด้วย
กำรแพทย์แผนไทย

 17.24 35   
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ รายละเอียด    
กลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย Data 
baseline 
(2565) 

2566 2567 2568 

และกำรแพทย์
ทำงเลือก 

    8.ร้อยละของ
หน่วยงำนที่ผ่ำนตำม
เกณฑ์พัฒนำสู่ใช้ยำ
อย่ำงสมเหตุผล (RDU 
province) ที่ก ำหนด 

ร้อยละ 50  50 60 70 

9.กำรแพทย์ทำงไกลใน
ผู้ป่วยกลุ่มเปรำะบำง 
ผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรัง 

เกิดระบบกำรให้ควำมรู้และ
ติดตำมผู้ป่วย 

    

ยุทธศำสตร์ 4 
ด้ำนกำร
พัฒนำระบบริ
หำรจัดกำร
เพ่ือสนับสนุน
ระบบบริกำร
สุขภำพ 

1.ลดควำม
เสี่ยงในกำร
บริหำรจัดกำร 
องค์กร [จนท./
เงิน/เครื่องมือ/ 
สิ่งแวดล้อม/
ข้อมูล 

1.กำรบริหำรด้วย
ธรรมำภิบำล  
2.มีระบบสำร 
สนเทศที่ก ำกับ
ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำน 
3.พัฒนำศักยภำพ 
บุคลำกร  
4.พัฒนำสิ่งแวด 
ล้อมและ ระบบ
สำธำรณูปโภค  

จัดตั้งทีมงำนเข้ำ
ไปประเมินระบบ
กำรบริหำรจัดกำร
และคุณภำพ
บริกำรต่ำง ๆ 
ตำมมำตรฐำนที่
ก ำหนดไว้ น ำผล
มำวิเครำะห์และ
ปรับปรุงอย่ำง
ต่อเนื่อง 

1.ร้อยละของ รพ.สต. 
ที่ผ่ำนเกณฑ์กำรพัฒนำ
คุณภำพ รพ.สต.ติด
ดำว/มำตรำฐำนหน่วย
บริกำรปฐมภูมิ 

ร้อยละ 75 95.24 100 100 100 

2.รอ้ยละของ
หน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์
คุณภำพข้อมูล 

ร้อยละ 90 75.50 90 95  

3.ร้อยละคะแนนของ
หน่วยงำนผ่ำนเกณฑ์
กำรประเมิน ITA 

ร้อยละ 92 100 100 100 100 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ รายละเอียด    
กลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย Data 
baseline 
(2565) 

2566 2567 2568 

5.สร้ำงแรงจูงใจ
ในกำรท ำงำน 

4.ร้อยละหน่วยงำน
ผ่ำนตรวจสอบและ
ประเมินผลระบบ
ควบคุมภำยใน 

ร้อยละ 90 NA 90 100 100 

   5.ร้อยละควำมส ำเร็จ
ของกำรประเมินส่วน
รำชกำรที่ด ำเนินกำรฯ 
(PMQA) 

ร้อยละ 85 100 100 100 100 

6.จ ำนวนนวัตกรรม
หรือเทคโนโลยีสุขภำพ
ที่คิดค้นใหม่หรือที่
พัฒนำต่อยอด 

อย่ำงน้อย หน่วยบริกำรละ 
1 เรื่อง  

9 10   

    7.ร้อยละของหน่วย
บริกำรที่พัฒนำอนำมัย
สิ่งแวดล้อมได้ตำม
เกณฑ์ GREEN & 
CLEAN Hospital 
Challenge (ระดับดี
มำกขึ้นไป) 

ร้อยละ 98 0 98   

    8.ดัชนีควำมสุขของ
คนท ำงำนในหน่วยงำน
(Happinometer) 

ร้อยละ 70 66.51 70   
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